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Dlaczego turystyka
potrzebuje GOZ?

Turystyka a wyzwania gospodarki cyrkularnej

✓ wysoka sezonowość i drastyczny wzrost ilości 

odpadów

✓ intensywne zużycie zasobów (woda, energia, 

materiały)

✓ rosnące, proekologiczne oczekiwania klientów

✓ nowe regulacje i wymagania środowiskowe

GOZ = mniej odpadów + większa efektywność 

+ większa konkurencyjność



Co pokazała diagnoza?

Wiedza
• Przedsiębiorcy słyszeli o zrównoważonym rozwoju
• Znacznie mniejsza znajomość konkretnych, praktycznych rozwiązań

Kompetencje
• Brak odpowiednich narzędzi wdrożeniowych
• Poważne trudności z przekładaniem idei na codzienne działania operacyjne

Wsparcie
• Silna potrzeba dobrych praktyk
• Oczekiwanie na realne przykłady z branży turystycznej
• Potrzeba prostych narzędzi i dostępu do ekspertów

Od wiedzy do działania – największe potrzeby przedsiębiorców



Odpowiedź – ścieżka wsparcia 
dla MŚP

60 warsztatów

w całym regionie
Webinary

tematyczne
Materiały

edukacyjne

Wsparcie

doświadczonych 
ekspertów

Praktyczne 
narzędzia

dla firm

Kompleksowy program edukacyjno-wdrożeniowy

WEBINARY
WARSZTATY
TURYSTYKI

CYRKULARNEJ
LIVING LAB E-LEARNING WDROŻENIA

W FIRMACH



Czego uczymy?

Turystyka
regeneratywna

Cele
SDGs

Planowanie
działań ESG

Ślad
węglowy

Zarządzanie
odpadami

Cyrkularne doświadczenia
turystyczne

Gospodarka obiegu 
zamkniętego



Warsztaty turystyki 
cyrkularnej w regionie

Warsztat 1: Diagnoza: Zrozum i znajdź oszczędności
Audyt strat, diagnoza powstawania odpadów, zasada 5R 
w hotelu i gastronomii oraz mapa strat surowców.

Warsztat 2: Planowanie: Strategia, SDGs i ślad węglowy
Wyznaczanie mierzalnych celów ekologicznych, tworzenie 
harmonogramu zmian, podstawy obliczania emisji CO2.

Warsztat 3: Wdrożenie: Wsparcie i doświadczenia VR
Projektowanie cyrkularnej oferty, skuteczna komunikacja 
bez greenwashingu oraz symulacje w VR.

Realne zmiany w codziennej działalności turystycznej

Dwa cykle szkoleniowe:

✓ 2026-2027 oraz 2028-2029

✓ 8 lokalizacji stacjonarnych

Ścieżka szkoleniowa składająca się z 3 
warsztatów w każdej lokalizacji:



Wsparcie celowane: 
Webinary i "GOZ Clinic"

1 problem = 1 temat = 60 minut konkretnych rozwiązań

Przykładowe tematy spotkań:Format GOZ Clinic

❑ Krótkie formy wsparcia wdrożeniowego (60-90 min)
❑ Rozwiązywanie realnych wyzwań zgłaszanych przez 

MŚP
❑ Proste narzędzia i checklisty gotowe do użycia
❑ Dedykowani eksperci tematyczni (praktycy) = 1 temat 

= 60 minut konkretnych rozwiązań

Zero Waste w kuchni 
hotelowej

Eliminacja plastiku

Cyrkularna ścieżka 
gościa

Oszczędność wody
i retencja

Ślad węglowy
w praktyce

Zaangażowanie 
personelu

12 warsztatów online (GOZ Clinic) + 6 webinarów



Efekt, który chcemy 
osiągnąć
Od świadomości do realnej zmiany

Przykładowe efekty biznesowe i środowiskowe:

✓ Ograniczenie ilości generowanych odpadów

✓ Większy poziom i jakość segregacji

✓ Bardziej efektywne wykorzystanie zasobów naturalnych

✓ Wymierne oszczędności kosztowe dla MŚP

✓ Zbudowanie bardziej konkurencyjnej oferty turystycznej

✓ Realizacja celów PGOWP i projektu LIFE Pom GOZilla.PL

WIEDZA KOMPETENCJE DZIAŁANIA EFEKTY



Transformacja cyrkularna zaczyna się od 
wiedzy, ale kończy dopiero na wdrożeniu.

PROT wspiera pomorskie MŚP w przejściu tej drogi 
– od inspiracji do działania.
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